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取扱説明書 


ワイド液晶カラーディスプレイ 

GH-TIJ193SD シ■」_ズ 

Ver 1 .0 


この度は Green House 製品をお買い上げ頂き、誠にありがとうござし)ます。 
ご使用の前に必ず取扱説明書をよくお読みになり正しくお使いください。 
また、お読みになった後も大ヒ刀に保管してください。 
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難マークについて 

この聰娜雇は' 次のよう擴己をしています0 よく麵してから救をお 1 融くださ U 



こ am 〒を無視して誤った取り扱いをすると、人ガ死亡又は童傷を負う可能性が想定 
される^^しています。 




こ am 予^?見して誤った取り扱いをすると、 aw 章害を負う可能性が想定される内 
容、および物的損害^^'想定される内容^しています。 


なお、也注意に言駆れた事項、及び本文中の注意事項でマーク娜、注意事項でも状況によっては、 
重大辦課に結びつく可能I、生が^ります。必ず「ご使用上の注意 j を守ってください。 


♦ 本書の又は全部を無8摘適 k ■ることは固くお断り致します。 

♦ 本書の!^については将来予告なしに変更することがあります。 

♦本書に調した会?铭•商品 g は、各社の商標^は m ■票です。 

♦ 本 B0 喃については万全を期して作成いたしましたが、万が h 呉り辉蔵扇れなどお気付きの点があ 
りましたら、販売店までご進各くださ u 

♦舌し丁、落 t はお耳磨えしすこしますので、お買い上げの販^でご連絡ください。 
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A 警告 

o m し、 異常 fern したら 

煙が出^变^_がするなど写注したとき I 丈すぐ ICS 原を OFR こして、電原プラクをコンセントかて!^53よ弊出^ 
—卜にご梱炎くだそ Z 沫街踊^ると^願となり疏 

〇キャビネット（液晶ディスプレイカバー）1訪»さな U 分解 . Bfig しない 

№0こ開こ亂術施り' キャビネッ刪したり5媳したりする cbA ^«7 mi となり誠。 

吨奶点検丈譜爾-卜に■炎くだ 

〇液晶ディスプレィの中入れ fcJ い 

編ディスプレィ0通■ぬどから柳に、燃^や刻抓途鼠韵ど_臟し队だり、落^し込^だりし亂、でくだ乳、火災^^^よ 
故章 D 原3となりま^、特こお子康 7 X 兄)は cm くださ A 

万 tfi 、 異物が入ったとき(丈すぐ ( C ® 原を OFF にして、電原プラクをコン tz ントから抜いて、 P 振^淵狩 ± t ^ t — 卜に彳1_ご才围 K ださし\ 

〇水のぁる曝庇1撇ない 

ms ^ 先 sroe く紀、 ;' mr こりす薇斤で棚し狐、で<だ况\做^駆となり抗 

〇 礙用こ動、ない 

ぐら： xvca ®_ m 乳すこところなど不安定な^こ置)、ないでくださ u 落ちたり、倒 nr こりして、1龙'切原 sigwd ます。平らで叶分(こ強度の 
ある、安定した厭用こおいてくださ U 特こお子様僧 WX 洛は " t 分103損くださ u 

万^、編ディスプレィ魏としたり' キャビネットを翻した場包細を±め、すぐに p 房^總社 twt - 卜に点^ご倣頁くだ况\そ 
のまま使用を組ると、火災©原因となる場合施ります0 


2 









〇正しい葡王で使用する 

専用霞! i ケーブルを使用し AC 100 V の曙源曙王でお使いくださ U 觀る電 吏用すると火災駆となります0 


〇 ® Kr — ブけ《い 

電原ケーブルが重鱗編ディスプレイの(ホらな t 沾うにしてくださ u rnmmm - frco . 引っ張ったり、力瞧したりしないでく 

だヶーブルが樹員して、娘^駆となり誌 

ケーブルが傷つ uv こりしたらすぐに!^^ Tci 聘符 ttmt - 卜(茂败ご f _ くださ u 

〇動■り出したら、電^ラク icsiam 、 

IWD 駆となり紋〇 


〇置^旅選《 

H 慰う■用こ勖饥、でくださし\火災胡幃 D 駆となること■りま^0 
x 藏や^こ D の乳輙 
x 諷く、細鹏麵献こ源斤 
X 菌寸日麵泽脆11^たる麵 
X ■權歸し爾 

x igllOT く 


〇臓 C 5 i 意 r る 

nmpmPM . wfjp . 菌寸日彻下、驢.低晶•調.體扎卽でくだ 
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〇 TI 00 ような使 I 访》しない 

x あお向け科鋼し、逆さま&る 


x 押し入れや^箱な^の臟 uz ® m 、 ところに押し込む 
x じゅう广 cA ； や M ®±1 こ 置く 
x テーブ:)1/7ロス紀柳ブる 


〇獅跡さがない 

通匣仔しをふさぐと内部 dCfea ゾ^ D 原因となることが泡ります。風通しをよくするために、ミ^デイスプレイの居®、ら10 cm 以内は何 
も勖饥でく 


〇糖 kt せるときは^例部—プ破はず r 

編ディスプレイ慰鍵させると淑電奴イッチを t 刀り' 必ず電原カクをコン tz ントか e ^、 日翅謗ケーブルなど 7 趨敬 m 萌外 
したこと雛肋上' ネてくださ u 火災となること施ります。 


〇旅ぼょとで長時間使用しないときは、霤原？ラクを抜く 

たぬ必ず電原プラクてくださ U 火災の^となることがあります。 


〇プラグ • コネクタを持って抜く 


電1飲ーブ)ブ/废抜くときはケーブ I っ張らず、必ずプラグ • クタ粉を持って抜いてぐださ U ケーブルが傷つき、 

做^ WD 駆となることが泡り辟〇 


〇濡 lUc : 手で霸屁7°ラグ • 映制 i ^ r ープルコネクタ ICM 5 な I 、 

ぬ nr こ手で曙原プラグ-映像 fi ^ r — ブルコネクタなどを抜き差ししないでくださ u となることがあります。 


〇コンピュータの上 13®!^ イスプレイを置く時 


必ずコンビュ4_愿朗■な^^^忍してくだ况、コンピュ j 又(志編ディスプレイゎ猶 IT る駆となりまも 苗 こ' タワ省ょ 
ります0また' タワ~^取どのコンピュ^ 7 を立てててし足腸合^その±1こ動、ないでくださ U 不安定で危険です0 






クラス B 髎職赌 

こは、1、解拠王^^など®皮障害自主^|脇言餘 (vcci) o » p に基づくクラス巳 1' 解防 r 術装置 
です。こは、家庭隠境で使用することを目的としていますが、こラジオやテレビジョン受 
信機に; ag して使用されると、受信障害を引き起こすことがあります。 

聰愿朗■に従って正しし诹り扱いをしてください。 


国際 エネルギー スタ■プログラム 

当社は、国際 エネルギースター プ□クラム _p*^ として、本製品が国際 エネルギースター プログラ 
厶対象製品に関する® P を満た:してし浴と判断します。 



献で (Offish 

• は日__用に製 a およぴ続されています。 

This product is manufactured and sold for Japanese domestic market only. 

. 本製?口は日本国 4 では使用できません。 

This product can not be used outside Japan. 

. 日本国外で使用された製品によるし)かなる問題に対しても弊社は責任を負いかねます。 

We have no responsibility for any issues caused by the use of this product outside Japan. 
• 日本!^麵で纖口必獅付 ポー トおょび サービスは一 断なっておりません。 

We also do not have any technical support and service for this product in other countries. 










付属品のチェック 


パッケージの中に下150>&のが^べて入っているかどうかご隴忍くださ U 


液晶ディスプレイ本体 

... 1台 

専用■原ケーブル 

... 1本 

アナ□ク腴像(言歌ーブル 

... 1本 

耳廳谢雇 _) 

... 1冊 

デジタ編劍言号ヶーブル 

... 1本 

偏正書 （3 年間）※ 

... 1枚 

才ーデイオケーブル 

• • • 1本 




※バックライト、 LCD バネルなとに OU ては1街®!)(馬正となります。 

の ISS 


本製品は 1麵な視1を得るように液晶!面の角度を調整することができます。 
觸の!鯽は、上下-5度〜20度晒で！離阿能です。 

※ 机、で <ださし1 

I ^ GSiCD 駆はります0 
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コンピュータと 


接痛 r る前に 

今まで使用してし v こディスプレイを本製品に置き換える場合、あらかじめ本製品で表示可育成®®設定に 
変更した後、コンピュータ本体と接続してください。表示可育捉については、 P.15 「ビデオ 1 2 3 4 ^ 
ド」をご参照 <ださい。 

コンピュー^と接鏡する 



①： AC ジャックコネクタ ②： DVI-D 端子 

③： Mini OSubl 5端子 ④：薛入ガ SS ? 

1. 本製品を接続す■る前に、本製品とコンピュー^体 Z* 原が OFF であることを¢3忍してくださ IA 

2. 本製品背面の Mini D-subl5 端子（③）に付属のアナ□ク映像!言号ケーブルを接続し、他方をコン 
ピュータ本体0 Mini D-sub 15端子に接続してください。 

デジタ似言号接続&行う場合(よ、 DVI-D 端子（②）にデジタ似娜言号ケーブルを接続し、他方をコ 
ンピュータ本 ($0 DVI-D 端子に接続してくださ IA 

3. 本製品背面の音声入ナ端？ （④） に才ーデイオケーブルを織売し、他方をコンピュータ本体出 
力端子に赚してくださぃ。 

4. 電源ケーブルを本製品背面の AC ジャックコネクタ(①)に接続し、他方をコンセント (AC100V) 
に接続して < ださぃ。 

※コンピュータとの接続は、ご使用のコンピュータのご_ください。 
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アームの 取り付け 

本製部 D スタンド部分晒又り外すことが出来ます。 

スタンドを取り外す場合は、下図に示す本製記の4箇所のネジを取り外した後、スタンドを取り外し 
てください0 


取り外す 



本製品は VESA 規格に灣処したアー厶を取り付けることが可能です。±|虔溯にてスタンドを取り外した 
後、アームの耳观1_■^頃に従し诹り付けてください。 
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網 

蘭怖タン織 

腰 

① 

MENU 

. 〇 SD メニューを表示します。 

• 〇 SD メニュー項目奴夬定、終了を行います。 

② 

< 

• 〇 SD メ—ュー項目変更及び調整を hU ます。 

. OSD メニュ^障寺、音量調 HIM を表爪します。 

③ 

> 

. OSD メニュー項目変^び!鵰を行います。 

• 〇 SD メニュー吳康示時、 Brightness/Contrast 調整 

画面を表示します。 

④ 

AUTO 

• OSD メニュー項目調節^夬定、終了を行います。 

- OSD メニュ寺 、 Auto Adjustment を実行します。 

⑤ 


. 電源 ON 時に日螺言号が入力されると緑色に点灯します。 

• 日娜言号が入力されなし鳩合など省電が E- ド時には 

梧色に点灯します。 

• 電源 OFF 時は微 T します。 


(!) 

• ■原の ON/OFF 刀り替えを fit、 ます。 
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= OSD メニューコントロー唄 = 

本製品は OSD メニューを使用して画^^®を調^ることができます。 



1 ■ 本製諸® D MENU ボタンを押すと OSD メニュ^)メインメニューが泰^されます。 

2. メインメニューが泰^されましたら、 [<] ボタンまたは [>] ボタンを押して調整する項目を還尺し、 
MENU ボタンを押してサブメニューに移行してくださ U 

3. サブメニューに移彳ラ後、[く]ボタンまたは [>] ボタンを押してる OSD 項目®證尺し、 MENU 
ボタンを押して決定して <だ'さし\> 

4. [く]ボタンまたは [>] ボタンを押して、設定値(ひ変更を行います。 

5. 調整 W 冬わりましたら MENU ボタンを押してくださ U 設定げ保存されます。 

6. AUTO ボタンを押してメィンメニューに戻ります。 

7. 引き続き另 IJCD 設定項目を設定したし鳩合は、手順2に戻って操作を行ってください。設定を終了する 
±湯合 i よ、 AUTO ボタンを押して OSD メニューを終了してくださ IA 
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OSD シヨートカツト纖 


本製品は OSD メニューを呼び出さず(こ調節 ■ 設定できる項目があります。 
それぞれ〇 SD メニューが表^されてしぬ H 態で操作を行うことで実行されます。 


Speaker Volume 

[<] ボタンを押すと、音麗を表示します。 

Brightness/Contrast 

[>] ボタンを押すと、明るさ/コントラスト調闊画面を表示します。 

Auto Adjustment 

AUTO ボタンを押すと 、 Horizontal Position 、 

Vertical Position 、 Clock、Phase の自動 1 疆を行います。 


※機能 V *1厕こ関しては P 13、 14の OSD メニュー項目をご^ください0 














= OSD メニュー" V ヮーロック黼 g = 

OSD メニュー□ック機を有効にすると 、 OSD メニューが表示不可となります。 

パワーロック觀 g を有効にすると、電源ボタン操作が不可となります。 

不用意な設^変更を防ぐ場^にご棚くださぃ。 

OSD メニュー□ック機能を有効/無効にする 

1 ■ 本製品の藝原が ON になっていることを隴忍します。 

2. MENU ボタンを5秒!^ JB 甲してください。國に 「OSD LOCK 」 と飯され 、 OSD メニューロ 
ック黼防有効になります。 

3. OSD メニューロック靈 g を^力にする場合は、2と同様行ってください。國に 「OSD 
UNLOCK 」 と泰〒され 、 OSD メニュー□ックになります。 

) V ° ワーロック機能を有効/無効にする 

1. 本製^ 0® 原が ON になっていることを隴忍します。 

2. MENU ボタンと [>] ボタンを3秒以上押してください。國に [POWER LOCK 」 と麵され、 

ノてワー□ック黼酌'有効になります。 

3. パワー□ック機能を無効にする場合は、2と同様の作業を行ってください。画面に 「POWER 
UNLOCK 」 と表示され、パワー□ック漏防獅力になります。 
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OSD メニュー項目 1 


駆 

(メインメニュー） 

駆 

(サブメニュー） 



BRIGHTNESS 

CONTRAST 

BRIGHTNESS 

厢さ超驩し热 


% 


CONTRAST 

コントラスト超驩しま To 

DCR 

DCR m^D ON / OFF 棚り獸ます。 

※口〇円猶 g を ONIC ^ ■るとコントラスト比3〇〇〇:1り M 。 


IMAGE 

CONTROL 

AUTO ADJUSTMENT 

Horizontal Position , Vertical Position ' Clock、Phase の ii 

魏自鋼こ財。 

HORIZONTAL POSITION 

水平;■イズ起驩し辟。 




VERTICAL POSITION 





申目/ 11□ | 由向 f \/\ M ^ ySnW 0[ ノ? fed 。 

料 


CLOCK 

國に碰諭'生じたとき ( a 驩します。 


PHASE 

國にノイズ》じ^^>文?、アイコ:^»防ほや！遞 

合 iClJl 整します。 

SHARPNESS 



COLOR 

sRG 巳 

インターネット上广此で画象驩します。 

9300 K 

9300 K (搬し筑 

6500 K 

色^^ 6500 K (獅し財。 




5400 K 

540 OK 捉し筑 


RGB 


CUSTOM 

COLOR 

RED 

農炎^^します。 


GREEN 


BLUE 

wen 農炎^^します。 

DIGITAL W MODE 

レ_見^;^さ•コントラストしま 

す。 




OSD CONTROL 

HORIZONTAL 

OSD POSITION 

osd 

1 

卜>1 


VERTICAL 

OSD POSITION 

OSD 


OSD TIMEOUT 

OSD メ^す娜賴淀し誠 
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OSD メニュー項目 2 


INPUT 

ANALOG 

(誇を Mini [> Subl 5 端子こ切り替ぇ热 

DIGITAL 

xnmrn ^ dvi-d 5 陈切り替ぇ热 

SPEAKER VOLUME 


ASPECT 

16:9 

画配縦 p 比（アスペクト比）を i 6 s に切りしま^。 

RATIO 

4:3 

画面の餅黄比（アスぺクト比）を 4:3 に切り替えて^します。 

INFORMATION 

画面 b 刀り替え時！こ、 mm . リフレッシュ L ^ h^D 

1舗^^^ し^ "〇 




OTHER 


R 


RESET 




Exit 


EXIT 


◦SD メニュー頓じ妹 


※テジタ私 IMAGE CONTROL の駆|娜庇きません。 
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ビデオモード 


mm 

水平廊繊 ( kHz ) 

幽劫繊 ( Hz ) 

トド 

1 366 x 768 ^ 

48 

60 

VESA-WXGA 

640 x 480 ^ 

31 

60 

VESA-VGA 

38 

75 

800 x 600 ^ 

38 

60 

VESA-SVGA 

47 

75 

1 024 x 768 ^ 

48 

60 

VESA-XGA 

60 

75 


※觸ディスプレイび廊獅臟初ます0 
※ rnmmm hdcp cdw ^ どを機しみ 1 、ただくために啪瞇 hdcp 娜50ビテオカードや 
I ：どのハー K ^ x ^ hES ^ To 


mmmm\ 

コンピュータな <5 


※366 x 768です。こ麵できるか^あらかじ 
めご職くださ u 


※槪口挪®*織ガ麵^：1»刺に画象を馱し m 示するたぬ織测獅た卿章 


ではございませ ん 


※雛 XD コンヒ H 1 巧己ビデオト雌■把きな u 鳩包場乱唾調麗疲邀尺してくだ 
^'«する觸鍍 1366 x 768 は Windows の場合' Windows 2000, Windows XP , Windows Vista 
のみ対応 CTo Macintosh でご使用^る場合' Mac OS X 10.2 以降(攻ります。 

※:轉翻よ Power Macintosh シリースでの DVI 接院^®] m よ儒 EUV こしかねま^。 

ADC(Apple Display Connector ) 赶拥した^ CSffi よ偏 ILV ■こしか想す。 

※箱^デ':;タノめか□グ^^ OT クタで■糊瓢矿こしか 
※織挪ディスプレイ切り替^機^■彻こしかねまも 
※本製品!姐ービスコン tz ントなどで權财イ mr こしかねます0 


15 


















mAm 


製品型番 

GH - TIJ 193 SD シ U —ズ 

パネルタイプ 

1 8_5 ，，Wide Non-glare TFT 

最大表示範囲 

409.8 mm x 230.4 mm(W x H ) 

最大表示解像度 

1366 x 768( WXGA ) 

画素ピッチ 

0.300 mm x 0.300 mm 

最大表示色 

1677 万色相当(擬似フルカラー) 

標準視野角度 

上下80780°左右85785° 

コントラスト比 

1000:1 

( DCR 機能 on 時3000：!) 

輝度 

300 cd/m 

応答速度 

5 ms 

水平周波数 

アナログ信号入力時31 kHz 〜61 kHz 

デジタル信号入力時31 kHz 〜61 kHz 

垂直周波数 

アナ□グ信号入力時 56 Hz 〜 75 Hz 

デジタル信号入力時 56 Hz 〜 75 Hz 

入力信号 

アナログ RGB(Mini D - Subl 5) 端子 

デジタル TMDS ( DVI - D ) 端子 

ノ v° ワーマネージメント 

VESA DPMS 

プラグ&プレイ機能 

VESA DDC 2巳 

画面コントロール 

OSD 

スピーカー 

ステレオスピーカ_2基 （1 W +1 W ) 

消費電力 

最大 25 W (省電カモード時 1 W 以下） 

電源 

AC 100 V 

重量 

約 3.8 kg (本体） 

外形寸法 

444.2 mm x 201 ,7 mm x 361 .1 mm(W x D x H ) 

動作時温度 

5 °C 〜 40 °C 

動作時湿度 

20%〜80%(結露なきこと） 

保管時温度 

〇 。 C 〜 6 CTC 

保管時湿度 

1◦%〜85%(結露なきこと） 


※液晶のパネルは非常に精密度の高い技術で作られていますが、画素欠けや常時点灯する画 
素が存在する場合があります。 

製品製造上の欠陥ではありませんのであらかじめご了承ください。 

※製品仕様につきましては品質向上の為、予告なく変更する場合がありますのであらかじめご 
了承ください。 
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トラブルシューテインク 

スピーカーから 勤ない 


(1) 本製品とコンピュ^がオーデイオケーブルで正しく接続されてし冗)かをご罐忍くださ U 

( 2 ) 本製品のボリュームとコンピュータ本体側のボリューム設定をご石韻忍くだ'さい。 


丽に^ 


(1) 本製品の®原が入ってしぼ)ことをご廳忍ください。（ランプの色をご確認ください）あわせてコンビ 
ュータの曝原が入ってし俗ことをご罐忍くださ U 

① LE D ランプがしてし Vg )± 湯合は電源ボタンを押してくださ U 

② 嫌行って樓〒されなし徽は霞原ヶーブ J 赌糸舰職くださぃ。 

③ 腕行っても表示されなし徽は霞原ケーブ)レがコンセントにささってし、るかをご確認ください。 

( 2 ) 離ランプが gg の場合 

① コンビュータが_電が^ドになってし取いかをご罐忍くださ U 

② 本製品とコンピュータのケーブ続をご罐忍ください。 

③ 健胞わて输〒されなし■ぉ獅讎号を入力してし浴可能断あります。以下の 
方法で、対応している解像度、リフレッシュレードこ変更してください。 

[Windows 2000, XPOM^l 

Windows を VGA mode 133力し、対応してし Vg 懈像 S 、 リフレッシュレートを題尺し直してく 
ださぃ。 

[Windows Vista の場合] 

イ K 稱象度ビデオ (64 〇乂48〇)で鍾力し、からを®尺し、さらに D 7 ダ 
プタ』タブ内の FE - ドー覧！の中から対応している解 ( M 、 リフレッシュレート© S 尺し直して 
<ださぃ。 

[MacOS 10.2以降®!合] 

今までご使用してしすこディスプレイに接続し直して本製対廳姻内の捉 ( P .15 「ビデ 
才 1 2 ド」参照）に変更し、再鹿翁^行ってくださ U 
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(1) 電源ランプ M 录色の場合 

①コンピュータから出力されてし※)映像(言号をご隴忍くださ IA 
以±の場合でも映らなし鳩合(よ、もしくは®土テクニカルサボートにご H 炎くださ U 


アナロク信号入力時 i 画面がにじんだり、ぼやけたりする 


(1) AUTO ADJUSTMENT を新してくださ U 

① MENU ボタンを押して OSD メニュ^ D メインメニューを表示します。 

② [<] ボタンまたは [>] ポタンを押して 「IMAGE CONTROL 」 SS 尺し、 MENU ボタンを押 
してく广どさい。 1® に rPOROCESSINGJ と^^され自重_をます。 

( 2 ) (1 )で症!犬が改善しなし M 合はリフレッシュレートを変更できる場合はリフレッシュレートを変更 
してみてくださ U 症！劝敬善される可能性が^ります。症!劝敬善されなし鳩合は元に戻じこくだ 
さ IA 

(3) (1)、⑵で症獄娉しなし■よ麵で議を ㈤ ます。 

[ Clock を調整する] 




譏されてし你し麵尤態 



Clock して 

縦高模様潮こしてくださ U 


① MENU ボタンを押して OSD メニュ ー0 メインメニューを表示します。 

② [く]ボタンまたは [>] ボタンを押して 「IMAGE CONTROL 」 を還尺し、 MENU ボタンを 
押してサブメニュ H こ移行します。 

③ [く]ボタンまたは！;〉]ボタンを押して 「 CLOCK 」 を選択し、 MENU ボタンを押して決定 

④ [く]ボタンまたは [>] ボタンを押して Clock を適切な値に設定します。 

AUTO ボタンを押してメニューを終了します。 


⑤ 


18 









































[ Phase を調整する] 






ぐ \ 

--- 




Phase を 5 周 ip して莫！なし^!犬(しし 

■ _ 

|=^> 








てくだ W 

- ----- 




V ノ 


言驩されてし你し麵尤態 


① MENU ボタンを押して OSD メニュメインメニューを泰元します。 

② [く]ボタンまたは [>] ボタンを押して 「IMAGE CONTROL ] を題尺し、 MENU ボタンを 
押してサブメニュー I こ移行します。 

③ [く]ボタンまたは [>] ボタンを押して 「 PHASE 」 を®尺し、 MENU ボタンを押して決定 
します。 

④ [く]ボタンまたは [>] ボタンを押して Phase を適切な値に設定します。 

⑤ AUTO ボタンを押してメニューを終了します0 


※ （3) の(镤はお客様0!^園境により Clock のみ、 Phase のみ、または両方の調節が必要になりま 
す0 
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トラブルが解決しないときは 


下記テクニカルサボートまでご連絡ください。 

修理を依頼する場合は保証書が必要になります。 

(1) 保証書に販売店による捺印とご購入年月日が記していない場合は保証対象外となり 
ますので、ご購入後必ずご確認ください。また、販売店による捺印が無い場合はご 
購入時のレシート • 領収書、通信販売の場合は製品の納品書なども購入日付の証明 
となりますので一緒に保管してください。 

( 2 ) 保証書の再発行は致しませんので、紛失しないよう大切に保管してください。 


株式会社グリーン八ウステクニカルサボート 

TE L 

03-5421-0580 

受付時間10:0◦〜12 ： 0013:◦〇〜17:00 

(土、日、祝日を除く弊社営業日のみ） 

FAX 

03-5421-2266 

Homepage 

http :// www . green - house . co . jp / support / index.html 


※受付時間は予告なく変更する場合があります。ご確認は当社ホームページにてお願い致します。 

※サボートを受ける為にはユーザー登録が必要になります。当社ホームぺージよりご登録お願し傲します C 
※ご使用上のご質問、お問し、合わせは当社ホームページ内のお問し、合わせフォームよりお願し傲します。 
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